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তসবা প্রোি প্রমতশ্রুমত (citizen charter) 

 

 

1. মিশি ও মিশি: 
মিশি:  মিরক্ষরতা মুক্ত বাাংলাদেশ। 

মিশি: মিরক্ষর জিদগাষ্ঠীদক সাক্ষর জ্ঞািোদির িাধ্যদি জীবিব্যাপী মশক্ষার সুদ াগ সৃমি করা। 
 

2. প্রমতশ্রুত তসবাসমূহ 
 

২.১)   িাগমরক তসবা : প্রদ াজু িয়। 

২.২) প্রমতষ্ঠামিক তসবা: 

ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ উচ্চতর মিগ্রী অজমদির 

অনুিমত প্রোি, (১০ি তগ্রি 

হদত তদূর্ধ্ম তগ্রদির 

কি মকতমা)। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমাদের 

প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

অনুমলমপ আদবেিকারীদক 

প্রোি। অনুদিােদির পর 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

ক. (১) আদবেিপত্র      

(২) মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমার 

সুপামরশ (৩) মশক্ষা 

প্রমতষ্ঠাদির প্রসদপক্টাস এবাং 

(৪) মশক্ষা প্রমতষ্ঠাদির 

অনুদিােি পত্র। 

খ. সাংস্থা /প্রমতষ্ঠাি কর্তমক 

মিদয়াগপত্র ।  

মবিামূদল্য অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট 

প্রস্তাব তপ্ররদণর জন্য 

৩ কা মমেবস এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭  

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

 

mailto:adadmin@bnfe.gov.bd


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

২  মলদয়ি আদবেি  অগ্রায়ি 

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা 

(১০ি তগ্রি হদত তদূর্ধ্ম 

তগ্রদির কি মকতমা)। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমাদের 

প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

অনুমলমপ আদবেিকারীদক 

প্রোি। অনুদিােদির পর 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

ক. (১) আদবেিপত্র      

(২) মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমার 

সুপামরশ (৩) মশক্ষা 

প্রমতষ্ঠাদির প্রসদপক্টাস এবাং 

(৪) মশক্ষা প্রমতষ্ঠাদির 

অনুদিােি পত্র। 

খ. সাংস্থা /প্রমতষ্ঠাি কর্তমক 

মিদয়াগপত্র   

মবিামূদল্য অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট 

প্রস্তাব তপ্ররদণর জন্য 

৩ কা মমেবস এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭  

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

৩ বমহ:বাাংলাদেশ ছুটির 

আদবেি অগ্রায়ণ (১০ি 

তগ্রি হদত তদূর্ধ্ম তগ্রদির 

কি মকতমা)।  

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর  মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ। 

ব্যুদরা প মাদয় 

অনুদিােদির তক্ষদত্র ৭ 

কা মমেবস। 

বমহ:বাাংলাদেশ ছুটির 

আদবেি ফরম 

 

মবিামূদল্য িন্ত্রণালদয় প্রস্তাব 

তপ্ররণ ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

এবাং িন্ত্রণালদয়র 

অনুদিােদির পর ৭ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

পরবতী প্রদয়াজিীয় 

কা মাবলী সম্পােি। 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৪ মসদলকশি তগ্রদির আদবেি 

অগ্রায়ি (১০ি তগ্রি হদত 

তদূর্ধ্ম তগ্রদির কি মকতমা)। 

অনুদিােিকারী কর্তমপদক্ষর 

মিকট প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

আদবেিকারীদক মবষয়টি 

অবমহতকরণ। 

 

আদবেিপত্রসহ প্রদ াজিীয় 

কাগজপত্র ও ৩ বছদরর 

এমসআর জিা প্রোি।  

মবিামূদল্য ৩০ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল:  jalalumbayeed@gmail.com 

৫ মপআরএল ও লাম্পগ্রান্ট  

িঞ্জুমর আদবেি অগ্রায়ি 

(১০ি তগ্রি হদত তদূর্ধ্ম 

তগ্রদির কি মকতমা)। 

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

মিধ মামরত জন্ম তামরদখর 

প্রতুয়িপত্র, এসএসমস মূল 

সিে, ছুটির মহসাব, সামি মস 

বমহ, মূল মিদয়াগ পত্র ও 

মিয়ন্ত্রণকারী কর্তমপদক্ষর 

মবিামূদল্য ৭ কা মমেবদসর িদধ্য 

প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

সাংমিিদের 

অবগতকরণ। 

িাি: তখান্দকার আব্য জা র 
পেবী: প্রশাসমিক কি মকতমা 

তিাবাইল: ০১৭৩১-৯৩৪৮২২ 

ইদিইল: kazafor67@gmail.com 

mailto:adadmin@bnfe.gov.bd
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ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ করা। 

সুপামরশসহ মিধ মামরত 

 রদি আদবেিপত্র। 

ব্যুদরার প মাদয় 

মিষ্পমি ত াগ্য হদল 

৭ কা মমেবদসর িদধ্য 

তা অনুদিােি। 

৬ তপিশি আনুদতামষক 

আদবেি অগ্রায়ি (১০ি 

তগ্রি হদত তদূর্ধ্ম তগ্রদির 

কি মকতমা)। 

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ 

করা। 

পেনশন সংক্রান্ত 

ফরম , মিধ মামরত  রদি 

তপিশি প্রামির জন্য 

আদবেিপত্র (৩ কমপ)সহ 

মিদনাক্ত কাগজপত্র জিা 

প্রোি করদত হদব,  

(১) সকল মশক্ষাগত ত াগ্যতার 

সিে, (২) চাকুমরর পূণ ম 

মববরণী, (৩) মিদয়াগপত্র, (৪) 

পদোন্নমতপত্র (৫) উন্নয়ি 

খাদতর চাকুমরর তক্ষদত্র রাজস্ব 

বাদজদট  স্থািান্তদরর সকল 

আদেদশর কমপ, (৬) চাকুমরর 

খমতয়াি বমহ (প্রদ াজু 

তক্ষদত্র), (৭) পাসদপ মাট 

আকাদরর ছয় কমপ সতুাময়ত 

ছমব, (৮) িাগমরক সিেপত্র, 

(৯) িা োমবপত্র (১০) তশষ 

তবতদির প্রতুায়িপত্র (১১) 

হাদতর পাঁচ আঙ্গুদলর ছাপ 

সন্বমলত প্রিািপত্র, (১২) িমুিা 

স্বাক্ষর, (১৩)  ব্যাাংক মহসাব 

িম্বর (১৪) চাকুমর স্থায়ীকরণ 

সাংক্রান্ত আদেশ (১৫) 

উিরামধকারী/ওয়ামরশ 

মিবাচ মদির সিে, (১৬) অমিট 

মবিামূদল্য ১৫ কা মমেবদসর 

িদধ্য প্রস্তাব তপ্ররণ 

এবাং ৭ মেদির িদধ্য 

অনুদিােি। 

অনুদিােদির পর ৩ 

মেদির িদধ্য 

সাংমিিদেরদক 

অবমহতকরণ। 

িাি: তখান্দকার আব্য জা র 
পেবী: প্রশাসমিক কি মকতমা 

তিাবাইল: ০১৭৩১-৯৩৪৮২২ 

ইদিইল: kazafor67@gmail.com 

http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
mailto:kazafor67@gmail.com


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

আপমি ও মবিাগীয় িািলা 

তিই িদি ম মলমখত সিে এবাং 

(১৭) অবসর তিাগ জমিত 

ছুটির (মপআরএল) আদেদশর 

কমপ। 

 

৭ গৃহমিি মাণ ঋণ এর িঞ্জুমর 

আদবেি িন্ত্রণালদয় অগ্রায়ণ 

(১০ি তগ্রি হদত তদুর্ধ্ম 

তগ্রদির কি মকতমা)।  

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ 

করা। 

আদবেিপত্র োমখল 

(মিধ মামরত  রদি) । 

মবিামূদল্য প্রস্তাব তপ্ররণ ১০ 

কা মমেবদসর িদধ্য। 

অনুদিােদির পর 

পরবতী ব্যবস্থা 

গ্রহদণর জন্য ৭ 

কা মমেবস। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭ 

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

 

৮ কি মকতমাদের বেলীর 

আদবেি অগ্রায়ি (১০ি 

তগ্রি হদত তদূর্ধ্ম তগ্রদির 

কি মকতমা)।  

আদবেিপত্র 

মবদবচিাদ াগ্য হদল 

বেলীর প্রদয়াজিীয় ব্যবস্থা 

গ্রহণ অথবা 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট তপ্ররণ। 

প্রধাি কা মালদয় 

আদবেিপত্র োমখল করা।  

মবিামূদল্য ৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৯ মবিাগীয় িািলা (১০ি- 

তদূর্ধ্ম তগ্রদির কি মকতমা) 

কর্তমপদক্ষর অনুদিােি 

সাদপদক্ষ প্রদয়াজিীয় 

ব্যবস্থা গ্রহণ। 

তিাটিশ, আরমজ 

 

মবিামূদল্য ৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক(প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭ 

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

১০ বদকয়া মবদলর বরাদ্দ 

প্রোি।  

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট প্রধাি 

কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ।  

বদকয়া প্রামি সাংক্রান্ত 

প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র 

োমখল করা। 

মবিামূদল্য প্রস্তাব তপ্ররণ ৭ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

এবাং অনুদিােদির 

পর ৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য পরবতী 

িাি: তিা: ওয়ামহদুু্জ্জািাি 
পেবী: সহকারী পমরচালক (অথ ম ও লমজমিকস) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৮  

ইদিইল:zamanwahid65@gmail.com 

 

mailto:adadmin@bnfe.gov.bd
mailto:jalalumbayeed@gmail.com
mailto:adadmin@bnfe.gov.bd


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

ব্যুদরা প মাদয় 

অনুদিােদির তক্ষদত্র ৭ 

কা মমেবস।  

প্রদয়াজিীয় 

কা মাবলী সম্পােি । 

 

২.৩) অিুন্তরীণ তসবা 

ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ উচ্চতর মিগ্রী অজমদির 

অনুিমত প্রোি (১১তি- 

২০তি তগ্রদির কি মচারী)। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ 

এবাং অনুমলমপ 

আদবেিকারীদক প্রোি। 

অনুদিােদির পর 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

ক. (১) আদবেিপত্র (২) 

মিয়ন্ত্রিকারী কি মকতমার 

সুপামরশ (৩) মশক্ষা 

প্রমতষ্ঠাদির প্রসদপক টাস 

এবাং (৪) মশক্ষা প্রমতষ্ঠাদির 

অনুদিােি পত্র। 

খ. সাংস্থা /প্রমতষ্ঠাি কর্তমক 

মিদয়াগপত্র   

মবিামূদল্য অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট 

প্রস্তাব তপ্ররদণর জন্য 

৩ কা মমেবস এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭  

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

 

 

mailto:adadmin@bnfe.gov.bd


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

২ মলদয়ি আদবেি িঞ্জুমর 

(১১তি- ২০তি তগ্রদির 

কি মচারী)। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ 

এবাং অনুমলমপ 

আদবেিকারীদক প্রোি। 

অনুদিােদির পর 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

ক. (১) আদবেিপত্র (২) 

মিয়ন্ত্রিকারী কি মকতমার 

সুপামরশ (৩) মশক্ষা 

প্রমতষ্ঠাদির প্রসদপক টাস 

এবাং (৪) মশক্ষা প্রমতষ্ঠাদির 

অনুদিােি পত্র। 

খ. সাংস্থা /প্রমতষ্ঠাি কর্তমক 

মিদয়াগপত্র   

মবিামূদল্য অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট 

প্রস্তাব তপ্ররদণর জন্য 

৩ কা মমেবস এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

আদবেিকারীদক 

অবগতকরণ। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭  

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

৩ বমহ:বাাংলাদেশ ছুটির 

আদবেি িঞ্জুর (১১তি তগ্রি 

হদত ২০তি তগ্রদির 

কি মচারী)।  

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর  মিকট ব্যুদরার 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ। 

ব্যুদরা প মাদয় 

অনুদিােদির তক্ষদত্র ৭ 

কা মমেবস। 

বমহ:বাাংলাদেশ ছুটির 

আদবেি ফরম 

 

মবিামূদল্য িন্ত্রণালদয় প্রস্তাব 

তপ্ররণ ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

এবাং িন্ত্রণালদয়র 

অনুদিােদির পর ৭ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

পরবতী প্রদয়াজিীয় 

কা মাবলী সম্পােি। 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৪ মবমিন্ন ধরদণর ছুটি 

অনুদিােি (শ্রামন্ত মবদিােি, 

নিমিমিক ও ঐমিক ছুটি। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরা’র 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ।  

ব্যুদরা প মাদয় 

অনুদিােদির তক্ষদত্র ৭ 

কা মমেবস। 

আদবেিপত্র োমখল 

(প্রদয়াজিীয় কাগজপত্রসহ)। 

মবিামূদল্য প্রস্তাব তপ্ররণ ৭ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

এবাং অনুদিােদির 

পর ৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য পরবতী 

প্রদয়াজিীয় 

কা মাবলী সম্পােি । 

 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৫ পাসদপাট মকরদণর NOC 

প্রোি। 

অনুদিােিকারী 

কর্তমপদক্ষর মিকট ব্যুদরার 

১. মিধ মামরত  রদি  

আদবেি। 

মবিামূদল্য ৭ কা মমেবস। িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

mailto:adadmin@bnfe.gov.bd
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/3c08e15d-86a6-4a50-b342-e9155619ca5c/%E0%A6%B8%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%BF-%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%9A%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%80%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%AC%E0%A6%B9%E0%A6%BF:%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%B2%E0%A6%BE%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/3c08e15d-86a6-4a50-b342-e9155619ca5c/%E0%A6%B8%E0%A6%B0%E0%A6%95%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A6%BF-%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BE/%E0%A6%95%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%AE%E0%A6%9A%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%80%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B0-%E0%A6%AC%E0%A6%B9%E0%A6%BF:%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%82%E0%A6%B2%E0%A6%BE%E0%A6%A6%E0%A7%87%E0%A6%B6-%E0%A6%9B%E0%A7%81%E0%A6%9F%E0%A6%BF%E0%A6%B0-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
mailto:jalalumbayeed@gmail.com
mailto:jalalumbayeed@gmail.com
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/d2cbc697-d0b1-4236-966f-3c14eb99f3ae/%E0%A6%AA%E0%A6%BE%E0%A6%B8%E0%A6%AA%E0%A7%8B%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9F-%E0%A6%8F%E0%A6%B0-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6(NOC)%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/d2cbc697-d0b1-4236-966f-3c14eb99f3ae/%E0%A6%AA%E0%A6%BE%E0%A6%B8%E0%A6%AA%E0%A7%8B%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%9F-%E0%A6%8F%E0%A6%B0-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6(NOC)%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

প্রধাি কা মালয় ও তজলা 

কা মালদয়র কি মকতমা/ 

কি মচারীদের প্রস্তাব তপ্ররণ 

এবাং আদবেিকারীদকও 

মবষয়টি অবমহতকরণ।  

২. প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র  

 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৬ টাইি তেদলর আদবেি 

মিষ্পমি  (১১তি-২০তি 

তগ্রদির কি মচারী)। 

অনুদিােিকরণ এবাং 

সাংমিি সকলদক 

অবমহতকরণ। 

আদবেিপত্রসহ ৩ বছদরর 

এমসআর এবাং সামি মস ব্যক 

জিা প্রোি। 

 

মবিামূদল্য ৩০ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 
িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৭ মসদলকশি তগ্রদির আদবেি 

মিষ্পমি (১১তি-২০তি 

তগ্রদির কি মচারী)। 

আদবেিপত্রসহ প্রদয়াজিীয় 

কাগজপত্র ও ৩ বছদরর 

এমসআর জিা প্রোি। 

অনুদিােিকারী কর্তমপদক্ষর 

মিকট প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

আদবেিকারীদক মবষয়টি 

অবমহতকরণ। 

 

মবিামূদল্য ৩০ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 

িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

৮ মজমপএ  অমগ্রি/চূড়ান্ত 

উদিালি এর িঞ্জুমর।  

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ 

করা। 

১.মজমপএ  অমগ্রি 

আদবেি  রি  

২. চূড়ান্ত উদিালি 

আদবেি  রি  

৩. মহসাব মববরণী  

 

মবিামূদল্য ০৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য প্রস্তাব তপ্ররণ। 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

পরবতী কা মক্রি 

সম্পন্নকরণ। ব্যুদরা 

প মাদয় অনুদিােদির 

তক্ষদত্র ৭ 

কা মমেবদসর িদধ্য। 

িাি: রাজু কুিার সরকার 
পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি)  

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭  

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

 

৯ গৃহমিি মাণ ঋণ এর িঞ্জুমর 

আদবেি িন্ত্রণালদয় অগ্রায়ণ 

(১১তি তগ্রি হদত ২০তি 

তগ্রদির কি মচারী)।  

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

আদবেিপত্র োমখল 

(মিধ মামরত  রদি) । 

মবিামূদল্য প্রস্তাব তপ্ররণ ১০ 

কা মমেবদসর িদধ্য। 

অনুদিােদির পর 

পরবতী ব্যবস্থা 

িাি: রাজু কুিার সরকার 

পেবী: সহকারী পমরচালক (প্রশাসি) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৭ 

ইদিইল: adadmin@bnfe.gov.bd 

mailto:jalalumbayeed@gmail.com
mailto:jalalumbayeed@gmail.com
mailto:jalalumbayeed@gmail.com
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a1cfae3c-a0f7-4b7d-848d-18be74b57446
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a1cfae3c-a0f7-4b7d-848d-18be74b57446
https://file.portal.gov.bd/media/7cbf034f-519d-4a1f-a38c-fcb91cf6497d/Forms/Official%20Services/10.%20Form%20663.pdf
https://file.portal.gov.bd/media/7cbf034f-519d-4a1f-a38c-fcb91cf6497d/Forms/Official%20Services/10.%20Form%20663.pdf
mailto:adadmin@bnfe.gov.bd
mailto:adadmin@bnfe.gov.bd


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ 

করা। 

গ্রহদণর জন্য ৭ 

কা মমেবস। 
 

১০ কি মচারীর বেলীর আদবেি 

মিষ্পমি (১১তি-২০তি 

তগ্রদির কি মচারী)।  

আদবেিপত্র মবদবচিাদ াগ্য 

হদল বেলীর প্রদয়াজিীয় 

ব্যবস্থা গ্রহণ অথবা 

অনুদিােিকারী কর্তমপদক্ষর 

মিকট তপ্ররণ। 

আদবেিপত্র োমখল করা।  মবিামূদল্য ৭ কা মমেবদসর 

িদধ্য। 
িাি: তিাহা: জালালুি বাঈে  

পেবী:উপপমরচালক (প্রশাসি, অথ ম ও লমজ:) 

ত াি িম্বর: ০২-২২৬৬০১১১৬ 

তিাবাইল: ০১৭১২-২২৯৮৭৯ 

ইদিইল: jalalumbayeed@gmail.com 

১১ বামষ মক তগাপিীয় অনুদবেি 

তপ্ররণ   

অনুদবেিাধীি কি মচারী 

এমসআর  রি পূরণ কদর 

অনুদবেিকারী কি মকতমার 

মিকট উপস্থাপি করা। 

 

মিধ মামরত  রদি মবিামূদল্য। ৩১ জানুয়ামরর িদধ্য  স্ব স্ব নিয়ন্ত্রণকারী কতৃপক্ষ 

১২ বামষ মক তগাপিীয় অনুদবেি 

স্বাক্ষর/প্রমতস্বাক্ষর প্রোি  

প্রাি এমসআরসমূহ 

প্রশাসি শাখায় সাংরক্ষণ 

ও মিধ মামরত সিদয় 

অনুদবেিকারী কি মকতমা ও 

প্রমতস্বাক্ষরকারী 

কি মকতমার মিকট 

উপস্থাপি। 

মিধ মামরত  রদি মবিামূদল্য। অনুদবেিকারী 

কি মকতমার মিকট 

২৮ ত ব্রুয়ামর 

 এবাং 

প্রমতস্বাক্ষরকারী 

কি মকতমার মিকট  

   ৩১ িাদচ মর িদধ্য   

িাি: তখান্দকার আব্য জা র 
পেবী: প্রশাসমিক কি মকতমা 

তিাবাইল: ০১৭৩১-৯৩৪৮২২ 

ইদিইল: kazafor67@gmail.com 

১৩ মপআরএল ও লাম্পগ্রান্ট  

িঞ্জুমর আদবেি অগ্রায়ি 

(মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা) 

(১১তি-২০তি তগ্রদির 

কি মচারী) 

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ করা। 

মিধ মামরত জন্ম তামরদখর 

প্রতুয়িপত্র, এসএসমস মূল 

সিে, ছুটির মহসাব, সামি মস 

বমহ, মূল মিদয়াগ পত্র ও 

মিয়ন্ত্রণকারী কর্তমপদক্ষর 

সুপামরশসহ মিধ মামরত 

 রদি আদবেিপত্র। 

মবিামূদল্য ৭ কা মমেবদসর িদধ্য 

প্রস্তাব তপ্ররণ এবাং 

অনুদিােদির পর ৩ 

কা মমেবদসর িদধ্য 

সাংমিিদের 

অবগতকরণ। 

ব্যুদরার প মাদয় 

িাি: তখান্দকার আব্য জা র 
পেবী: প্রশাসমিক কি মকতমা 

তিাবাইল: ০১৭৩১-৯৩৪৮২২ 

ইদিইল: kazafor67@gmail.com 

mailto:jalalumbayeed@gmail.com
https://mopa.gov.bd/site/view/mopa_report_publication/Annual%20Confidential%20Reports/%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%BF%E0%A6%95-%E0%A6%97%E0%A7%8B%E0%A6%AA%E0%A6%A8%E0%A7%80%E0%A6%AF%E0%A6%BC-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8
https://mopa.gov.bd/site/view/mopa_report_publication/Annual%20Confidential%20Reports/%E0%A6%AC%E0%A6%BE%E0%A6%B0%E0%A7%8D%E0%A6%B7%E0%A6%BF%E0%A6%95-%E0%A6%97%E0%A7%8B%E0%A6%AA%E0%A6%A8%E0%A7%80%E0%A6%AF%E0%A6%BC-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A7%81%E0%A6%AC%E0%A7%87%E0%A6%A6%E0%A6%A8
mailto:kazafor67@gmail.com
mailto:kazafor67@gmail.com


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

মিষ্পমি ত াগ্য হদল 

৭ কা মমেবদসর িদধ্য 

তা অনুদিােি। 

১৪ তপিশি আনুদতামষক িঞ্জুমর 

আদবেি অগ্রায়ি 

(মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা) 

(১১তি-২০তি তগ্রদির 

কি মচারী) 

মিয়ন্ত্রণকারী কি মকতমা ও 

 থা থ কর্তমপদক্ষর 

িাধ্যদি আবশ্যকীয় 

কাগজপত্রসহ আদবেি 

করদল তা িঞ্জুর করা হদব 

এবাং অথ ম প্রামির জন্য 

সাংমিি েিদর তপ্ররণ 

করা। 

পেনশন সংক্রান্ত ফরম 

মিধ মামরত  রদি তপিশি 

প্রামির জন্য আদবেিপত্র (৩ 

কমপ)সহ মিদনাক্ত কাগজপত্র 

জিা প্রোি করদত হদব,  

(১) সকল মশক্ষাগত ত াগ্যতার 

সিে, (২) চাকুমরর পূণ ম 

মববরণী, (৩) মিদয়াগপত্র, (৪) 

পদোন্নমতপত্র (৫) উন্নয়ি 

খাদতর চাকুমরর তক্ষদত্র রাজস্ব 

বাদজদট  স্থািান্তদরর সকল 

আদেদশর কমপ, (৬) চাকুমরর 

খমতয়াি বমহ (প্রদ াজু 

তক্ষদত্র), (৭) পাসদপ মাট 

আকাদরর ছয় কমপ সতুাময়ত 

ছমব, (৮) িাগমরক সিেপত্র, 

(৯) িা োমবপত্র (১০) তশষ 

তবতদির প্রতুায়িপত্র (১১) 

হাদতর পাঁচ আঙ্গুদলর ছাপ 

সন্বমলত প্রিািপত্র, (১২) িমুিা 

স্বাক্ষর, (১৩)  ব্যাাংক মহসাব 

িম্বর (১৪) চাকুমর স্থায়ীকরণ 

সাংক্রান্ত আদেশ (১৫) 

উিরামধকারী/ওয়ামরশ 

মিবাচ মদির সিে, (১৬) অমিট 

আপমি ও মবিাগীয় িািলা 

তিই িদি ম মলমখত সিে এবাং 

মবিামূদল্য ১৫ কা মমেবদসর 

িদধ্য প্রস্তাব তপ্ররণ 

এবাং ৭ মেদির িদধ্য 

অনুদিােি। 

অনুদিােদির পর ৩ 

মেদির িদধ্য 

সাংমিিদেরদক 

অবমহতকরণ। 

িাি: তখান্দকার আব্য জা র 
পেবী: প্রশাসমিক কি মকতমা 

তিাবাইল: ০১৭৩১-৯৩৪৮২২ 

ইদিইল: kazafor67@gmail.com 

http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/df5b1fe4-c37d-42b8-8aab-712f0cc777e4/%E0%A6%AA%E0%A7%87%E0%A6%A8%E0%A6%B6%E0%A6%A8%20%E0%A6%B8%E0%A6%82%E0%A6%95%E0%A7%8D%E0%A6%B0%E0%A6%BE%E0%A6%A8%E0%A7%8D%E0%A6%A4%20%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE
mailto:kazafor67@gmail.com


ক্র. িাং তসবার িাি তসবা প্রোি পদ্ধমত 
প্রদয়াজিীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রামিস্থাি 

তসবার মূল্য এবাং 

পমরদশাধ পদ্ধমত 

তসবা প্রোদির 

সিয়সীিা 

োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা  

(িাি,পেবী,দ াি িম্বর ও ই-দিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

(১৭) অবসর তিাগ জমিত 

ছুটির (মপআরএল) আদেদশর 

কমপ। 

 
২.৪)  আওতাধীি অমধেির/েির/সাংস্থা কর্তমক প্রেি তসবা 

 আওতাধীি অমধেির/েির/সাংস্থাসমূদহর মসটিদজিস চাট মার মলঙ্ক আকাদর যুক্ত করদত হদব:  প্রদ াজু িয়। 
  

 

৩)   অমিদ াগ ব্যবস্থাপিা পদ্ধমত (GRS):  

তসবা প্রামিদত  অসন্তুি হদল োময়ত্বপ্রাি কি মকতমার সদে ত াগাদ াগ করুি। মতমি সিাধাি মেদত ব্যথ ম হদল মিদনাক্ত পদ্ধমতদত ত াগাদ াগ কদর আপিার সি্া অবমহত করুি। 

ক্র. িাং কখি ত াগাদ াগ করদবি ত াগাদ াদগর ঠিকািা মিষ্পমির সিয়সীিা 

১) োময়ত্বপ্রাি কি মকতমা সিাধাি মেদত ব্যথ ম হদল ১৫ মেি 

পর 
GRS ত াকাল পদয়ন্ট কি মকতমা 

িাি : মু. নুরুজ্জািাি শরী  এিমিমস 

পমরচালক (প্রশাসি ও অথ ম) 

যুগ্ম সমচব 

উপানুষ্ঠামিক মশক্ষা ব্যুদরা 

ত াি িম্বর : ০২-২২৬৬০১১১৫, ০১৭১-৫০৮৯৪৯৭ 

ইদিইল : darid@bnfe.gov.bd,   

ওদয়ব তপাট মাল: www.bnfe.gov.bd 

১৫ মেি 

২) GRS ত াকাল পদয়ন্ট কি মকতমা মিমে মি সিদয় সিাধাি 

মেদত ব্যথ ম হদল ৩০ মেি পর 

 

তকন্দ্রীয় অমিদ াগ ব্যবস্থাপিা পদ্ধমত (GRS) 

 সমচব, প্রাথমিক ও গণমশক্ষা িন্ত্রণালয় 

www.mopme.gov.bd 

৩০ মেি 
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৪)  আপিার কাদছ আিাদের প্রতুাশা: 
 

ক্র. িাং প্রমতশ্রুত/কামিত তসবা প্রামির জন্য করণীয় 

১) 
মিধ মামরত  রদি সম্পূণ মিাদব পূরণকৃত আদবেিপত্র জিা প্রোি 

২) 
সঠিক িাধ্যদি প্রদয়াজিীয় তসবামূল্য পমরদশাধ করা 

৩) 
সাক্ষাদতর জন্য মিধ মামরত সিদয়র পূদব মই উপমস্থত থাকা 

৪) 
 রি বা আদবেি জিা তেয়ার পূদব ম োময়ত্বপ্রাি কি মকতমার সাদথ ত াগাদ াগ কদর সঠিকিাদব আদবেি করা। 

৫) 
তকাি তথ্য তগাপি িা করা 

 
মব.দ্র. সাধারণত ত  সকল কারদণ আদবেি বামতল হয় অথবা তসবা প্রোি সম্ভব হয় িা তা মবদিষি কদর ছক পূরণ করদত হদব। মকছু মবষয় সকল প্রমতষ্ঠাদির জন্য একই হদব এবাং মকছু মবষয় 

আলাো। 


